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INCeE

TERMOS E CONDICOES

CLUBE DE DESCONTOS ONEY

Informagdes sobre os Promotores:

a) O Oney e a TLC Marketing sao as entidades promotoras do Programa "Clube
de Descontos".

b) A TLC Marketing € responsavel por todos os aspetos de natureza
administrativa e promocional da campanha.

c) O Oney é apenas responsavel pela divulgacéo do Programa, de acordo com
as condicdes indicadas pela TLC Marketing.

1. Os descontos sao validos para residentes em Portugal, mediante apresentacdo de
um Cartdo Oney Auchan, Cartdo Oney Auchan+, Cartao de Crédito LEROY MERLIN,
Cartao de Crédito LEROY MERLIN+, Cartao Norauto+ ou E-mail referente ao “Clube de
Descontos 3x 4x Oney”.

2. A apresentacdo do Cartdo ou E-mail referente ao “Clube de Descontos 3x 4x Oney”
num dos parceiros aderentes, entre 8 de junho de 2025 e 8 de junho de 2026, confere
ao seu beneficiario o direito aos seguintes descontos e ofertas:

a. Beleza e Bem-Estar: vouchers de descontos e ofertas em tratamentos
estéticos, massagens, consultas de nutricdo, consultoria de imagem,
entre outros.

b. Sobre Rodas: vouchers de descontos até 20% em lavagens,
reparac@es de vidros, de aluguer de viaturas, entre outros.

c. Sair de Casa: oferta de uma noite na compra de outra ou vouchers de
descontos até 35% em alojamento, estadias de 1 noite para 2 pessoas
em hotéis a partir de 3***,

d. Diversdo em Familia: entradas 2x1 ou vouchers de descontos de até
20% em parques de diversdo, tematicos, fun centers, teatros e circos.

e. Corpos Ativos: Ofertas de inscricdo ou vouchers de descontos até
30% em mensalidades para ginasio, yoga, defesa pessoal, entre outros.
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f. Utilidades: vouchers de descontos de até 20% em servicos de
reparacao telemoveis, oticas, entre outros.

g. E-learning: vouchers de descontos e ofertas em varios cursos
online/e-learning, como Culinaria, Pintura, Apoio Escolar, Bricolage,
Fotografia Digital, entre outros.

2.1. Os descontos sdo aplicAveis apenas a tarifa normal e as
producdes/atividades internas dos parceiros e ndo sao acumulaveis com outras
promoc¢des ou campanhas em vigor.

2.2. O Cartdo ou E-mail referente ao “Clube de Descontos 3x 4x Oney” terdo de
ser apresentados pelo seu beneficiario na bilheteira, balcdo ou espaco.

2.3. Caso nao o faga, o valor da oferta/desconto devera ser pago na totalidade,
ao preco de tabela.

2.4. Entende-se como beneficiario o titular de um dos Cartdes ou Email referidos
no ponto 1.

3. O agendamento da oferta terd de ser confirmado prévia e diretamente pelo
beneficiario junto do parceiro e efetuado sempre que necessario, uma vez que estara
sempre sujeito a disponibilidade de datas e horarios dos parceiros.

4. Aquando da marcacéao da oferta, caso seja necessaria, o beneficiario tera de informar
0 parceiro qual o Cartdo ou E-mail de que é detentor. Caso ndo o faca, ndo podera
beneficiar da oferta e ser-lhe-a cobrado o preco normal aquando do seu usufruto.

5. Apos ter efetuado a sua marcacdo, quando necessario, ndo serdo permitidas
quaisquer alteragbes ou cancelamentos. Caso o beneficiario ndo compareca no parceiro
selecionado na data e hora previamente acordadas com este, perdera o direito a usufruir
da oferta.

6. Nos parceiros em que € necessario efetuar reserva, esta devera ser agendada com
um minimo de 15 dias de antecedéncia em relacéo a data de usufruto. A oferta terd de
ser usufruida até 8 de junho de 2026, sendo que, apds esta data, a oferta ndo sera
vélida nem passivel de ser usufruida.

7. Esta campanha é valida nos locais indicados na lista de Espacos Aderentes
constantes neste site. Situagdes de conflito devem ser solucionadas pelos responsaveis
desses locais.
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8. Todas as utilizacdes estdo sujeitas a disponibilidade da campanha. Para cada
parceiro aderente, as ofertas sdo diferentes e alguns parceiros tém disponibilidade
promocional limitada/inexistente em determinados dias da semana, horarios ou épocas
do ano. Consulte as ofertas disponiveis para cada parceiro, bem como as limitagdes a
sua disponibilidade, na lista de Espagos Aderentes.

9. O beneficiario da oferta ndo tem preferéncia sobre os outros clientes dos parceiros
aderentes.

10. Os descontos ndo podem ser utilizados em conjunto com outra oferta promocional
dos parceiros ou outras entidades envolvidas. A oferta é pessoal, intransmissivel e ndo
€ remivel em dinheiro. SO sera admitida uma utilizagéo do Cartdo ou E-mail por dia em
cada parceiro, durante o periodo promocional e de usufruto da oferta.

11. SO sera admitido um Cartdo ou E-mail por beneficiario. Nao serdo efetuadas
reservas de grupo de beneficiarios de cartbes ou Emails.

12. Os Termos e Condi¢cdes dos parceiros aderentes, bem como as restricbes aos
espetaculos/atividades, aplicam-se nesta campanha.

13. Qualquer pessoa, que nao o beneficiario da presente oferta, pagara o preco normal
da oferta ou desconto junto do parceiro.

14. Todos os custos extra incorridos para usufruir ou durante o usufruto da oferta serdo
cobrados ao beneficiario, de acordo com as regras de pagamento e tarifarios dos
parceiros. Custos de deslocagdo ndo estdo incluidos na oferta.

15. Nao seréo aceites fotocopias, fotografias ou digitalizagfes de cartdes ou e-mails,
sendo obrigatéria a apresentacao do respetivo original, presencialmente.

15.1. Os parceiros poderdo solicitar, ao beneficiario do Cartdo ou E-mail,
documentacdo comprovativa para verificacdo da identidade do mesmo (B.l. ou
Cartédo de Cidadao).

16. Os promotores, seus agentes ou distribuidores ndo séo responsaveis pela gestao
dos parceiros ou pela qualidade dos eventos/produtos/atividades e néo aceitardo
nenhuma responsabilidade nem pedidos de reclamacdo relativamente a gestdo e
prestacéo do servico. Os promotores, 0s seus agentes ou distribuidores ndo poderéao
ser responsabilizados por qualquer incidente que ocorra com o agendamento da oferta
junto dos parceiros nem com a prestacao dos servicos associados a mesma.
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17. Os promotores, seus agentes ou distribuidores ndo sao responsaveis por acidentes,
problemas de saude, nem por danos fisicos, mentais ou materiais causados pelo
beneficiario e/ou acompanhantes aquando do usufruto da oferta.

18. E da inteira responsabilidade do beneficiario da oferta assegurar-se de que possui
as condicoes fisicas e de salde necessérias ao normal desenrolar da oferta a usufruir
ao abrigo do Cartdo ou E-mail, bem como de que cumpre as normas basicas de
seguranca indicadas pelos parceiros.

19. Em caso de circunstancias imprevistas, as condi¢cfes de utilizacdo da oferta junto
dos parceiros e os parceiros disponiveis poderdo estar sujeitos a alteracdes. Nesse
caso, o beneficiario sera advertido pelo parceiro no momento da reserva. As datas e
horarios dos espetaculos/atividades podem sofrer alteracdes. Os promotores nao
aceitam qualquer responsabilidade por essas alteragdes.

20. Caso ocorram acontecimentos imprevistos fora do controlo dos promotores, e/ou
motivos de for¢ca maior e/ou quaisquer circunstancias que perturbem o regular decorrer
da presente campanha, os promotores reservam-se no direito de, discricionariamente,
retirar, cancelar, alterar ou de substituir a oferta por outra de valor semelhante, sem que
seja devida qualquer compensacao aos beneficiarios, seja a que titulo for, por parte dos
promotores na sequéncia da decisdo por estes tomada. A decisdo dos promotores é
final e irrecorrivel.

21. A informacgdo publicada é a correta na altura da sua publicacdo. Qualquer ma
interpretacdo ou tentativa fraudulenta para o ndo cumprimento na integra dos presentes
Termos e Condi¢des invalidard automaticamente a possibilidade de o beneficiario poder
usufruir da oferta e absolvera os promotores de todas as responsabilidades perante o
beneficiario. Todas as informacgdes relativas a presente oferta constantes neste website
fazem parte dos Termos e Condicdes.

22. Quaisquer reclamacbes sobre a campanha deverdo ser dirigidas por escrito e
enviadas por correio para TLC Marketing, Av. D. Joéo I, Edificio D. Jodo II, n°46, 6° A,
1990-095 Lisboa. Nao serdo aceites reclamacdes que ndo sejam relativas ou néo se
encontrem abrangidas pelos presentes Termos e Condicbes ou efetuadas apds o
término de validade da oferta. Para qualquer esclarecimento sobre a oferta e/ou
campanha, poderd contactar a TLC Marketing através do telefone 308 813 650
(disponivel nos dias uteis das 9h as 13h e das 14h as 18h).



